CeREéMATA

Procédure de prise de rendez-vous au CeRéEMAIA

Site Kremlin-Bicétre

Pour prendre un RDV de consultation, il est nécessaire d’avoir en votre possession
un courrier de votre médecin traitant (pédiatre, généraliste, rhumatologue ou autre médecin
référent).

Ce courrier doit étre envoyé par email, fax ou courrier régulier au secrétariat du
service, si possible avant la demande de RDV. La démarche est la méme si vous passez par
Doctolib ou si vous étes envoyés sur la recommandation d’une association de patients.

Vous pouvez prendre RDV, les délais varient entre 1 et 4 mois en fonction des médecins,
e Par téléphone au : 0145213247 (Véronique Mimouni) ou au 0145213242 (Suzy Leclercq)
e Par email :

ceremaia@aphp.fr ou veronigue.mimouni@aphp.fr

o Pour une demande de consultation en urgence, les secrétaires avertissent les
médecins du service qui peuvent arranger un RDV rapide, dans les 15 jours maximum,
avec les internes via une consultation supervisée les mercredis apres-midi.

o En cas de demande de consultation trés urgente, vous devez vous présenter aux
urgences pédiatriques de I’hdpital Bicétre qui accueillent 24h/24.

o Le jour de la consultation vous devez vous munir de I'ensemble des comptes rendus
médicaux que vous avez a votre disposition, le carnet de santé.

o S’il s’agit d’une premiere consultation, vous devrez présenter la carte vitale ou
attestation AME/CMU, la carte de la mutuelle, un justificatif de domicile de moins 3
mois et une piece d’identité avec photo.

Comment venir a I’hépital ?

e L'hopital de Bicétre est accessible par le métro

Ligne 7 : station le Kremlin Bicétre

e Bus: 47,131, 186, 323, Valouette

e En voiture : entrée boulevard Gabriel Péri, avec votre convocation pour étre autorisés a
entrer dans I'enceinte de I'h6pital.

Vous devez vous présenter a la caisse des consultations externes : porte 7, batiment Alagille
niveau 1, puis vous rendre a la polyclinique pédiatrique niveau 3.

La policlinique pédiatrique est située au 3¢ étage du batiment Daniel Alagille
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Les RDV non honorés sont une source de dysfonctionnement important et une perte de
chance pour les autres patients, c’est pourquoi vous recevez 48 h avant votre RDV un rappel
de la consultation.

Si vous ne souhaitez plus venir :

o Pensez a annuler votre RDV a I'avance au 0145213247 ou par mail
veronigue.mimouni@aphp.fr ou suzy.leclercq@aphp.fr
o Encas de retard, prévenez la policlinique pédiatrique au 0145213138.

Au dela de 30 minutes de retard, votre RDV sera reporté a une date ultérieure
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